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Informacién Legal

MLM seguros estd inscrita en la Direccién General de seguros, y por lo tanto, estd bajo su
supervision y la del resto de entidades que regulan la mediacién del seguro privado.

La normativa que regula la transparencia de las operaciones de seguros y la proteccion del cliente
se encuentra recogida en las siguientes normativas:

* Ley 26/1984 de defensa de los consumidores y usuarios.

* Recomendacién de la Comision Europea de 4 de Abril de 2001 relativa a los principios aplicables
a los 6rganos extrajudiciales de resolucion consensual de litigios.

* Ley 44/2002 de Proteccion de Clientes de Servicios Financieros.

En cumplimiento de la obligacién dispuesta en el art. 44 de la Ley 26/2006, y a fin de atender
posibles quejas y reclamaciones, existe un Departamento de Atencion Cliente. Tenemos a su
disposicion los datos de contacto con dicho departamento.

MLM seguros cuenta con una poliza de Responsabilidad Civil Profesional contratada con el grupo
Allianz, asi como una pdliza de Caucion suscrita con crédito y Caucion.

Proteccién de datos: en virtud de lo dispuesto en la LO 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion
de datos de cardcter personal, ponemos en su conocimiento que sus datos seran utilizados por MLM
Seguros para cumplir su objeto social, pudiendo usted solicitar y obtener informacién de sus datos
de cardcter personal, rectificarlos y cancelarlos, en los términos establecidos en la normativa
vigente (Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal).

MLM seguros facilita enlaces a otras paginas web como sugerencia y no implican garantia ni
responsabilidad alguna en cuanto a la calidad, exactitud o contenido de la informacién que
contengan.



